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Tekst M5-A2 — Delegiranje

Poglavlje 1

Uopsteno gledano, delegiranje sluzi u sledece svrhe:

1. Oslobadanje visih instanci od onih odluka, koje ne odgovaraju njihovoj
rukovodecoj funkciji.

2. Sposobnost delovanja niZe instance: radi svrsishodnog izvrSenja zadataka,
nizoj instanci su potrebne one nadleznosti koje &esto zahteva njihov
zadatak.

3. Rasterecivanje komunikacionih kanala putem izbegavanja ¢estog pozivanja
vi§ih instanci.

4. Aspekt koji se odnosi na osoblje: Da li je obim delegiranja nadleznosti

dovoljan

® za motivisanje saradnika,

® za podsticanje njihovog razvoja,

® da bi im pruzio aktivnost koja u njima budi zadovoljstvo?

Optimalni obim delegiranja zavisi od raznih kriterijuma, ali najvise od sledecih:

® Mogucnosti nadleZnosti jedne instance: Jednoj instanci mogu se preneti
samo one nadleznosti koje odgovaraju njenim zadacima i kojima odgovaraju
licne kvalifikacije osobe na toj instanci, naime stru¢nost i spremnost za rad.
Ipak, gledano s druge strane, delegiranje nadleznosti sluzi za li¢nu realizaciju,
a time | za poboljSavanje te kvalifikacije.

® Mogucnost delegiranja neke odredene odluke: Za razliku od mogucnosti
jedne instance, karakter odluka koje treba da budu doneSene uti¢e na to u
kojoj meri je moguce delegirati donoSenje odluka nekoj instanci. Preporucljivo
je da nadlezZnosti za donoSenje odluka budu delegirane jednoj instanci prema
sledec¢im stepenima:

- vremenskom pogledu

- delokrugu uticaja

- uticaju na ljude

- riziku

- rutinskom ili izuzetnom karakteru odluke.
Kao najvazniji princip delegiranja vazi:
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e jedna instanca ne treba da donosi odluku ako tu odluku isto tako dobro, pa
¢ak i bolje, moze da donese njoj podredena instanca.

[li drugim re€ima:
e Svaka odluka treba da bude doneta od strane najniZe instance koja jo$S uvek
raspolaZe za to neophodnim pregledom.

Shodno ovom principu, vazno je pre svega da one nadleznosti koje nije moguce
delegirati budu tacno saops$tene svakoj instanci.
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Poglavlje 2

Delegirati neki zadatak nastavniku znaci poveriti mu taj zadatak. Stoga
delegiranje podrazumeva mnogo vise nego da se samo nekom kaze $ta treba da
uradi. Za dobro delegiranje potrebno je i poverenje. Direktor utvrduje ili se
dogovara Sta treba da se uradi, odnosno nastavnik odlu€uje kako ¢e to da uradi.

Stoga direktor Skole mora da se upita da li Zeli stvarno da dodeli i da se odrekne
zadatka koji treba da delegira. To podrazumeva da on treba da izdrzi i da
podnese:

® da ¢e taj zadatak biti izvr§en na neki drugaciji nacin od onoga koji je zamislio
direktor,

® da nece biti obavesSten o svemu i da ¢e kod uspes$no sprovedenih projekata
biti u drugom planu.

Ako direktor Skole nije doneo tu odluku u sebi, onda tokom procesa delegiranja
dolazi €esto do iritacije i nesuglasica. S druge strane, delegiranje ima prednost
da direktor ima viSe vremena za vrSenje zadataka rukovodenja koji su od opsteg
znacaja za Skolu i koji omogucavaju iskoriS¢avanje kvalifikacija mnogih radnika
8kole za njenu dobrobit.

Putem aktivnog i dobro utvrdenog delegiranja svi ucesnici su na dobitku:
rukovodilac Skole biva rastere¢en pri snoSenju odgovornosti. On moze da
iskoristi posebno znanje i sposobnosti nastavnika. Ako u vezi sa nekim zadatkom
postoje znaCajne primedbe ili sumnje, onda se one mogu ve¢ u procesu
delegiranja utvrditi i reSiti. Takode su i nastavnici na dobitku uprkos ve¢em radu.
Oni sebe doZivljavaju kao cenjene licnosti, a svoje sposobnosti smatraju
cenjenim, jer te sposobnosti bivaju obogacene uz pomoc¢ delegiranih zadataka.
Mnoge stvari u procesu rada postaju transparentnije i jasnije prilikom
preuzimanja delegiranih zadataka. Skola sve viSe postaje pitanje svih — u
svakodnevnom radu kao i u zna€ajnim pojedina&nim projektima.

Medutim, ne treba precutati ni posledice loSeg delegiranja: ako se dodeljuju
samo nepopularni rutinski zadaci, ako se ne obezbedi dovoljan prostor za
delovanje, ako se delegirani zadaci gomilaju bez obra¢anja paznje na celokupno
optereéenje, onda prednosti delegiranja prelaze u njihovu suprotnost —
nezadovoljne kolege i koleginice ¢e se sve ¢eSce opirati preuzimanju zadataka, a
frustrirani direktor Skole ¢e smatrati da je ipak najbolje da on sve uradi sam.
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Poglavlje 3

Uputstva za dobro postupanje pri delegiranju:

Kao prvo treba da razjasnite zadatke ili problem. O ¢emu se radi? Kako
zamiSljate cilj? Razmislite o okvirnim uslovima koje Zelite ili morate da utvrdite
i u Cemu se sastoji prostor za delovanje.

Ko bi mogao da dode u obzir za vr8enje tog zadatka? Ko vec raspolaze
potrebnim sposobnostima, znanjem, interesovanjem? Ili — u smislu
usavrSavanja osoblja — ko bi mogao da dalje razvije svoje sposobnosti uz
pomo¢ izvrSavanja tog zadatka? Ko vam je vec izrazio interesovanje za
vrSenje jedne takve aktivnosti? Kakva je situacija sa preostalim trenutnim
optereéenjem?

Dajte sebi dovoljno vremena za vodenje diskusije o pojasnjenju zadatka: sa
nastavnikom odnosno nastavnicom razjasnite problematiku, saznajte njegove
ili njene stavove i obavestite ih o svemu $to je neophodno. Ako ve¢ imate
taCnu predstavu kako bi zadatak konkretho mogao da bude izvrSen — zadrzite
to za sebe. Ako to ne ucinite onda c¢ete im pokvariti zadovoljstvo za
pronalazenje reSenja ili ¢ete im bespotrebno suziti prostor za kreativnost.
Time bi se jedan delegirani zadatak pretvorio u prosto izvrSenje zadatka Sto
nije mnogo motiviSuc¢e. Samo navedite uslove koji obavezno moraju da budu
ispostovani.

Postignite tacan dogovor o tome koji cilj treba da bude postignut izvrSenjem
tog zadatka i razjasnite znac€aj i vaznost zadatka. Ipak je stvar nastavnika
odnosno nastavnice kako Ce taj okvir biti ispunjen.

Prenesite nastavniku sva neophodna ovlaséenja i dozvole. Eventualno ¢e
biti neophodna koordinacija sa drugim zadacima kao i informisanje drugih
nastavnika i nastavnica koji su pogodeni tim delegiranim zadatkom.

Zatim utvrdite vremenski okvir, celokupni vremenski okvir i medutermine za
utvrdivanje napretka na projektu, odnosno modalitete redovnog informisanja u
sluaju tajnog prenosa zadatka. Termine kontrole trebate da izaberete u
zavisnosti od zadatka i nadleznosti nastavnika. Tako éete biti sigurni da, u
sluaju vaznih delegiranih zadataka ako imate manje iskusan kolegijum ili
nastavnike i nastavnice koji sa tim jo$ nisu dovoljno upoznati u medusobnoj
saradnji, izaberete gu$ce termine nego za one zadatke Kkoji su povereni
nastavnicima sa ¢&ijim ste iskustvom ve¢ upoznati. Osim toga ponudite svaku
mogucéu pomoc¢ u slucaju problema.

Cak iako imate veliko interesovanje za delegirani projekat, nemojte stalno
zapitkivati kako on napreduje. To se moze smatrati proganjanjem. Imajte na umu
da su vam na raspolaganju medutermini za informisanje. Nemoijte pruzati pomo¢
ako se to od vas ne trazi. Ako se meSate u izvrSenje delegiranog zadatka, time

pokazujete da nemate poverenje u vaseg kolegu ili koleginicu. Ako od vas bude
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zatrazena pomoc¢, onda pruzite podrSku u smislu samopomodi i nemojte
jednostavno sami da preuzmete izvr§enje tog zadatka.
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Delegiranje

Direktor

Rukovodilac strucne
oblasti A

Rukovodilac strucne
oblasti B

Rukovodilac strucne
oblasti C

o8

Rukovodilac strucne
oblasti D

Rukovodilac strucne
oblasti E

Direktor odlu¢uje o podeli zadataka

%

8

Ovde prikazana podela zadataka data je kao primer

1. Zadaci mogu da budu spajani
2. Zadaci mogu da budu izbrisani

3. Hijerarhijski odnosi se mogu menjati

Zamenenik
direktora

Nadlezni za zalbe i
disciplinu

Nadlezni za
dopunske nastavne
mere

Nadlezni za uéenike
koji imaju problema
u uéenju

Nadlezni za
zlostavljanu decu

Nadlezni za
raspored casova i
raspodelu prostorija

Tehnicki rukovodilac

Nadlezni za
bezbednost na
radnom mestu

Nadlezni za
vannastavne
aktivnosti




M5-A2 - Vannastavne aktivnhosti

Utvrdivanje posebno isplativih manifestacija

Brisanje manifestacija koje nemaju zdrav odnos izmedu troSkova i koristi

Manifestacija (primeri)
Takmicenje ucenika iz saobrac. vasp.
Kurs fotografije i razvijanja slika
Pozorisna predstava

Kurs muzike

Kurs plesa

Godisnja skolska sportska proslava
Dan otvorenih vrata

Manifestacija predavanja

Razredna ekskurzija

Boravak u kampovima u prirodi
Partnerstva medu skolama

itd.

KORIST TROSKOVI Odnos troskovi-korist
Ministarst
Odnos . vo
nastavnik- Skolska  obrazovanj Poslodava
Ucenici Nastavnici ucenik Roditelji  uprava a Policija c visoki sredniji niski dobar opravdan los
X X X X X
X X X
X X X X
X X X X X
X X X X
X X X X X X
X X X X X X X X X
X X X
X X X X
X X X X X
X X X X X






